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TUTORIAL

 Clique em "Área de Serviço do Usuário" e
insira seu CPF e senha para acessar sua
conta, caso já tenha uma. 

Se não tiver uma conta, clique em "Crie sua
conta CBPM" e forneça seus dados
conforme o cadastro na CBPM. 

Em caso de dúvidas ou se a mensagem "Os
dados informados estão inconsistentes"
aparecer, entre em contato com o setor de
Cadastro da CBPM pelos telefones: (11)
3315-3159 e (11) 3315-3097.
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Para realizar o recadastramento de
beneficiário, através do formulário digital
basta clicar em "Formulários".
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Agora selecione o Formulário Digital de
Atualização Cadastral (FAC. 01) 
Preencha o formulário e o envie.
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Para realizar o recadastramento de
beneficiário utilizando o formulário
impresso, basta clicar em "Formulários".
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Agora, basta selecionar o Formulário de
Atualização Cadastral (FAC. 01), disponível
nos formatos PDF para impressão ou DOCX
para preencher digitalmente.

Após o preenchimento do formulário, basta
encaminha-lo para o E-mail
cadastro@cbpm.sp.gov.br. 

O formulário também pode ser enviado ou
entregue também pelos seguintes meios:  
Na sede da CBPM na Rua Alfredo Maia,
218 – Luz, de segunda a sexta-feira, em
dias úteis, das 8h às 17h.
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